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■后疫情时代，订单有望全面复苏
“去年‘双十一’之后的那波疫情对化

妆品行业影响较大，市场上还有部分产品
在消化。”王勇表示，后疫情时代，市场有
望全面复苏，但需要一定的时间，就化妆
品行业而言，预计第二季度会回到正常发
展轨道。

疫情发生的第一年即 2020 年，诺斯
贝尔实现销售收入 26.8亿元，位列广东省
2021年制造业 500强第 136位。作为“面膜
生产规模全球第一”的制造企业，诺斯贝
尔仅面膜年销售收入达 10亿元，而且业
绩保持持续增长。细究之下，诺斯贝尔的
强势业绩印证了“科技是第一生产力”的
论断。

“每年研发投入超过6000万元，占销售
收入的3%左右。”王勇介绍，诺斯贝尔拥有
200多人的研发工程师团队和约5000平方
米的各类现代化实验室。作为美妆行业头
部企业，确保原料安全和稳定至关重要。鉴
于此，诺斯贝尔高度重视产学研合作，聘请
行业知名专家作为产品技术顾问，先后与
中科院过程工程研究所、浙江大学、天津工
业大学、北京工商大学、暨南大学、韩国西
江大学、大田大学等多所大学和科研机构
展开深度合作，致力于植物提取、发酵技术
及原料的研究。此外，诺斯贝尔关联公司已
于2021年建成了植物提取和发酵的原料生
产线，实现了从原料到成品全过程品质把
控，共同为诺斯贝尔提供创新性的技术支

持。截至目前，诺斯贝尔已拥有140多项专
利，每年推出150多个创新产品。

“亚洲市场对面膜的接受程度较高，
目前，诺斯贝尔内外销比例为8：2，产品出
口俄罗斯、英国、荷兰等 40 个国家和地
区。”王勇介绍，近年来，欧洲的面膜市场
正不断被挖掘，通过创新和改良后的面
膜，更能适应欧洲消费者需求，是诺斯贝
尔拓展外销市场的重要途径，也是诺斯贝
尔的发展战略之一。

■数智化装备，提升生产运营效率
一片片膜材正被自动取膜机械手放

到全自动面膜折叠机上，经过视觉检测无
异后折入袋中。一只只玻璃瓶正通过自动
洗、烘、灌联动线，自动运转到轧盖机前的
传输带，定位后由轧盖机机械手轧紧盖子
并整形……这样的场景，是诺斯贝尔在面
膜、护肤品和湿巾智能化生产线上的常
态。如果说数智化正以星火燎原之势不断
加快各行业新旧动能转化，加速产业转型
升级，那么诺斯贝尔则已经将数智化生产
淬炼进了企业血脉。

在精华液配置车间，世界先进的纯水
设备经过多道工序，与经过全自动机械手
投进的原材料进行混合、乳化，整个车间
只有几十名工程师。王勇介绍，这个数智
化示范车间是整个诺斯贝尔数智化转型
升级的一个缩影，完成该车间的数字化改
造之后，诺斯贝尔各个车间自动化、智能

化、数字化建设由此进入新阶段。目前，诺
斯贝尔已将 ERP（企业资源管理系统）、
MES（制造执行系统）等十几个数智化系
统全面链接，端到端成功打造企业信息
化、数字化、智能化整体全链条解决方
案，实现了从原料到成品、供应商到客户
的产品全生命周期管理；实现了从 OT
到 IT 层整个自动化、智能化、信息化纵
向维度管理；实现了从工厂建设到工厂
运行的整个生命周期维度管理。

王勇感慨，成立之初，诺斯贝尔主要
依靠手工或半自动生产为主，自 2015 年
以来，积极响应中国智能制造的号召，不
断进行化妆品生产系统升级技术改造，建
设工业 4.0 智能化生产车间和推进 JIT精
益化生产模式。近年来，诺斯贝尔投资三
亿多元打造了 12万多平方米的智能化生
产车间，并不断在信息化方面布局，数智
化装备占生产设备比重高达 75%，以工业
互联网为抓手，通过大数据分析，实现了
智能生产和管理，提升了生产运营效率。

■全面对标规范，向“灯塔工厂”迈进
“公司在数字化智能化方面走在行业

前列，但对照‘灯塔工厂’的标准，还有一
段路要走。”王勇介绍，作为全球最大的面
膜生产制造商，世界四大之一、中国本土
第一的化妆品ODM企业，诺斯贝尔顺应
数智化大趋势，拔得头筹，已在数智化进
程中做好布局，但“灯塔工厂”的要求更
高，诺斯贝尔将逐一对照规范展开工作，
力争尽快迈入“灯塔工厂”行列。

目前，诺斯贝尔除了南头总部，在南
头镇还设有生产一分厂、二分厂，在三角
镇也有较大的生产基地，通过现代科技来
提高管理水平和管理效率，在大力推广精
益生产模式和工业 4.0模式的同时，积极
引进多套现代化管理软件系统，实现了信
息集成化和车间智能化的转型升级。作为
一家集研发、设计、制造于一体的专业
OEM／ODM企业，诺斯贝尔从中山走向
世界，主要客户有宝洁、资生堂、联合利华
等国内外 200多个知名品牌，产品远销 40
多个国家和地区。

数字化、智能化、柔性化、可信化不但
为诺斯贝尔的可持续发展奠定了坚实的
基础，更为诺斯贝尔质量、能耗、效率等各
方面管理迈上新台阶提供了很好的保障。

从工厂建设到企业运行，世界最大面膜生产企业诺斯贝尔实现全链条数字化智能化运营

本报记者 徐世球

在中山市南头镇诺斯贝尔总部基地大楼，一楼的“诺斯贝尔智能制造

中心平台”电子显示屏上实时显示全链条数据。“这个显示屏的内容是公司

全链条数字化智能化运营的一个缩影。”3月27日，诺斯贝尔副总裁（生产）

王勇向前往采访的记者介绍，诺斯贝尔于2015年启动数智化改造，至今共

投入3亿多元，已实现智能化生产和智能化管理“同步走”，能耗降低，效率

提升，是公司日产650万片面膜、100万支护肤品和8300万片湿纸巾的重要

支撑。

据悉，在全面高质量发展的当下，诺斯贝尔正以数字化智能化成果为

基础，全面对照有关标准，朝着“灯塔工厂”迈进。

中山市南头镇诺斯贝尔全自动湿巾生产线。 本报记者 文波 摄

8年投入3亿元进行数智化改造

■今年海外专家南粤行首站定在中山
“今天来了这么多国外的高级学者，机

会很难得。虽然时间有限，但我们得到了前
瞻性的答案。”3月29日，在座谈会现场，长
春理工大学中山研究院科研副院长、未来
光场与智慧城市实验室主任王世峰心情有
些激动，他期待接下来能与外籍专家有更
多的合作。

王世峰参加的座谈会，正是2023年海
外专家南粤行首站活动的系列活动之一。

据悉，海外专家南粤行是由省科技厅（省
外国专家局）举办的品牌活动，从 2009年
至今已举办12届，吸引超过5000名海外专
家来到广东省创新创业。今年，省科技厅
将 2023年海外专家南粤行首站活动安排
在中山，与第十届中山人才节同步启动。

■外籍专家现场“把脉问诊”
当天，9名外籍专家参观调研中山火

炬开发区的健康医药龙头企业——中山
康方生物医药有限公司，以及新能源产业
龙头企业——明阳智慧能源集团股份公
司，随后与中山市 7家本土企业代表开展
技术座谈交流会，就新兴产业的话题进行
了探讨。现场交流气氛热烈，企业代表不
断提问，与外籍专家进行了干细胞治疗、
未来交通转型、无人车技术发展、清洁能
源、汽车涂装材料或涂装方式改革、家用
医疗设备中的无创血糖测量等新兴领域

问题的讨论，并得到外籍专家给予的前瞻
性意见。

对于企业代表与专家讨论的问题，火
炬开发区党工委副书记、管委会副主任
赖文盛表示，目前火炬开发区正在推动
储能产业，包括氢能产业的发展，国家要
实现“双碳”的目标，将来新能源是方向，
要通过储能系统，实现风能和太阳能产
生电力的储存，实现持续供电的目标。

“中山是一座非常具有活力的城市！”
海外专家代表表示，很难得有机会来到中
山并走进企业实地参观，明阳智慧能源集
团股份公司令他印象深刻。“这是风能发
电领域的佼佼者，也是世界级企业，我非
常希望在未来能够与他们进行合作。”该
海外专家代表对中山招才引智也提出了
自己的意见建议，认为中山引进高层次人
才的关键点在于要不断扩大对外开放程
度，不断与社会各界人士以及资源进行主

动对接。

■海外专家南粤行（中山站）将安排
五场活动

记者了解到，为期两天的2023年海外
专家南粤行（中山站）活动将安排五场活
动，除了外籍专家深入高新技术企业开展
技术交流外，接下来还将开展优质博士博
士后创新创业项目路演、海外专家及博士
博士后项目交流、重点企业与博士博士后
供需对接洽谈、参访中山重点创新平台。
近百名外籍专家、博士博士后和重点企业
代表将参加活动。

主办方通过开展两天密集而富有特
色的活动，加强海外高层次人才对中山产
业特点、创新创业政策以及人才发展环境
的全面了解，促进中山与海外高层次人才
在科技创新、产业链发展等方面的合作，
为中山高质量发展提供智力支撑。

为企业发展“把脉开方”
3月29日下午，2023年海外专家

南粤行首站活动举行，9名外籍专家

受邀前往中山火炬开发区科创企业

参观、调研，解答企业关注的新兴领

域问题，为中山企业“把脉开方”。

本报记者 王帆 江慎诺

2023年海外专家南粤行首站活动在中山举行，9名外籍专家受邀
到火炬开发区科创企业调研


