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本报讯（记者 杨健 通讯员 钟明珠）8
月27日，记者从人民银行中山市分行获悉，
中山市跨境人民币业务结算总额突破1万
亿元。自2009年我国启动人民币国际化
暨跨境贸易人民币结算试点以来，中山作
为首批试点城市，16年间实现了从零到万
亿的历史性跨越，年复合增长率接近80%，

为推动人民币国际化、助力稳外贸稳外资、
实现高质量发展提供了中山实践。

自2009年开展业务试点以来，中山秉
承“本币优先”原则，以服务实体经济、促进
贸易投融资便利化为推动业务发展的主
轴，推动中山跨境人民币业务范围和规模
的迅速扩展，实现量与质的共同飞跃。

中山外向型经济特征明显，高质量发
展离不开高水平的金融开放与服务。人民
银行中山市分行紧扣区域经济特点，推动
金融系统创新产品、提升跨境人民币服务
质效，让政策红利真正转化为企业获得感。

截至2025年7月末，中山市累计跨境
人民币结算量10036.34亿元，稳居广东省

（不含深圳，下同）第六位。其中，贸易项下
和直接投资跨境人民币结算6268.10亿元，
占同期跨境人民币结算总额的62.45%。
同时，中山跨境人民币业务范围从港澳地
区辐射到“一带一路”以及全球各地，与中
山发生跨境人民币业务的国家及地区达
170个，有力推动人民币走向世界。

高品质不是成本负担
从因质量问题屡屡返工的“困

境”，到凭借过硬品质打开国内外市场
的“突围”，中山小家电企业的转型之
路，既是一部质量觉醒史，也是一部产
业升级史。唐风电器、昊斯科技、合胜
厨电、伊莱特公司等企业的实践表明，
质量不是成本负担，而是企业最核心
的竞争力。

如今，越来越多中山小家电企业
意识到，唯有跳出同质化产能的“内
卷”，深耕品质、创新技术，才能在激烈
的市场竞争中站稳脚跟。如今，“中山
小家电”正逐步撕掉“质量参差不齐”
的旧标签，以“高品质、高可靠、高创
新”的新形象走向全国、迈向世界。未
来，随着更多企业加入质量升级行列，
中山小家电产业必将迎来更广阔的发
展空间，为“中国制造”的品质提升注
入更多力量。

记者手记

■惨痛教训：质量失守的代价与觉醒
质量不过关的惨痛代价，让不少小家

电企业刻骨铭心。广东昊斯科技有限公司
（简称“昊斯科技”）总经理戚海冲的办公
室里，一份泛黄的香港仓储租赁合同，记
录着 2019年的一次重大质量失误——因
给韩国客户的电饭煲配备了未做食物认
证的竹饭勺，货物在韩国码头被拒，企业
不得不在香港租下100平方米场地，花费2
万港币租金，聘请7名工人、每人每天支付
960港币进行返工。

这样的“出国返工”经历，昊斯科技在
发展前期遭遇过六七次。2015年，一批 10
万台电饭煲因电源线不达标，在泰国海关
被扣，企业需派人赴泰现场换线才能清
关；2017年，电水壶因外壳问题在越南返
工；2019年，又因电饭煲气孔未达食品级
认证，从日本召回整批货物。“做企业前十
年，光在返工上的损失就难以计数。”戚海
冲坦言，正是这些惨痛教训，让企业彻底
觉醒，下定决心狠抓质量。

唐风电器副总经理黄建明也有着类
似的质量记忆。早年在其他电器企业担任
高管时，曾因负责ERP系统录入的同事疏
忽，把出口德国的搅拌机防滑胶脚没有按
客户要求备注符合欧盟RoHS标准，导致
整批 20万台成品货物海运到达客户手中
后检验不合格，被要求在德国以高于国内
3倍的工资雇佣当地员工全部返工更换，
公司直接经济损失上百万元。“一个小小
的胶脚，却让企业付出了沉重代价，这让
我深刻意识到，产品质量和责任闭环缺一
不可。”这段经历，也成为他和合作伙伴后

来创办唐风电器始终坚守质量底线的重
要动力。

■源头把控：从原材料筑起质量防线
“小家电质量的根基，在原材料上就

已经注定。”这是多家中山小家电企业在
质量管控中形成的共识。在唐风电器的展
厅内，纯钛电热水壶等拳头产品整齐摆
放，墙上“让顾客的购买感受到尊严”的标
语格外醒目。唐风电器每年生产电热水壶
超200万台。

据介绍，唐风使用纯度达到 99.9％的
TA1纯钛材料。“纯钛材料原本广泛用于
军工航天制造和心脏搭桥和永久支架等
医疗领域，对人体无排异反应且材料本身
自带抗菌功能，用做水壶茶器最大优点是
即使茶水长时间存放，也不会有金属渗透
的异味。”黄建明介绍，纯钛原材料价格每
吨成本高达十几万元，远超普通不锈钢材
料，但为了质量，企业从未犹豫。

对于产品塑料部件，唐风电器同样严
格。拒绝用再生料或者是多次回收旧料。

昊斯科技则从2019年这个“质量转折
点”开始，搭建自有产品开发团队，涵盖外
观、结构、电控、模具设计，避免外包设计
的先天缺陷。同时定下三条铁律：不按客
户要求降配、公司高层不插手质量判定、
配件只选行业顶配。电饭煲内胆新品老化
测试执行 1000小时标准，是国家标准 500
小时的两倍。

国内最大燃气灶具原始设备生产商之
一的广东合胜厨电科技有限公司（简称“合
胜厨电”），同样注重源头质控。对供应商送

达的阀体组件、气管、炉头等关键零部件，
先抽检再 100%全检；生产过程中，AI视觉
识别自动核查产品是否漏装部件、标识是
否正确；员工技能通过“四阶标识”管理，连
车间灯光、燃气压力等环境参数也纳入点
检范围，从每一个细节守住质量底线。

■市场回馈：质量升级打开发展新空间
质量投入或许会增加成本，但最终会

得到市场的丰厚回馈。曾经，昊斯科技因
坚持质量，其养生壶出厂价169元，甚至高
于国内大厂相似型号的终端售价，引发不
少争议。但戚海冲用“全球市场破局”回应
质疑：如今，昊斯科技的养生壶在海外亚
马逊平台售价达 699元，国外商超售价更
是高达 999元，可观的利润足以覆盖质量
投入。

截至 2025年 7月底，昊斯科技的订单
量已与去年全年持平，预计全年增长
50%—70%，目前正开发大量新品、锁定新
客户，预估 2026年产值将再增 50%以上。

“2025年我们参加了 6次海外展会、2届广
交会，业务团队出国 4趟，新增 25个款式，
目前已提前锁定 2026年的大部分订单。”
戚海冲自豪地说，“只要把质量做好，根本
不愁没生意。”

合胜厨电的质量升级，也为其带来了
显著的市场效应。依托稳定的产品质量和
数字化管控带来的 30%产能提升，企业近
年出口业务以 20%的增速增长，产品覆盖
中东、南美、澳大利亚等国家和地区；国内
渠道也实现燃气公司、电商、智能家居等
全场景覆盖。“过去中山小家电曾因质量

问题被管理部门点名，现在我们用‘每台
产品可追溯、每项数据可验证’证明，中山
制造能做好耐用消费品。”合胜厨电副总
经理何光炜的话语中，充满了对中山小家
电品质的自信。

不打“价格战”，敢打“质量战”
中山小家电企业走出从“质量警醒”到“品质突围”发展道路

广东昊斯科技有限公司工作人员对产品进行严格检测。 见习记者 张景天 摄

采写/本报记者 高倩荷 徐世球
见习记者 方馨娉

中山与170个国家和地区发生跨境人民币业务

累计跨境人民币结算总额超1万亿元

8月 29日，中山市唐风电器有

限公司（简称“唐风电器”）的生产车

间内，一台台电热水壶整齐排列，等

待接受各个工位的质量检验——成

品100%都要模拟通电干烧断电保

护、烧水老化测试、整机最大水位静

置30分钟浸水测试，最后还需要经

过高于国家标准的安规性能测试，

全检合格的产品才能流到下一个工

位清洁打包。与此同时，广东伊莱特

科技股份有限公司刚拿下中国质量

认证中心颁发的全国首张首席质量

官管理体系认证证书。

近年来，面对国家市场监管总

局对中山小家电产品的多次抽查，

唐风电器、伊莱特公司、昊斯科技、

合胜厨电等中山小家电企业，正通

过一系列举措狠抓质量，走出了一

条从“质量警醒”到“品质突围”的发

展道路，换来的是持续不断的订单。


